UNIDAD DE CONTRATACION

CONVOCATORIA PUBLICA No. 002 de 2024

DOCUMENTO DE RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROYECTO DE PLIEGO
DE LA CONVOCATORIA PUBLICA No. 002 DE 2024: *CONTRATAR PRESTACION DEL SERVICIO
INTEGRAL DE ASEQ, MATENIMIENTO LOCATIVO Y ORNATO CON EL RECURSO HUMANO
CAPACITADO PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES PROPIAS DEL SERVICIO, QUE
INCLUYA EL SUMINISTRO DE INSUMOS, ELEMENTOS DE ASEO, MAQUINARIA Y EQUIPOS
NECESARIOS PARA LA PRESTACION DE LA LABOR DE LAS DIFERENTES SEDES DE LA
UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR",

Fecha: 15 de febrero de 2024

l.a Universidad Popular Cesar procede a dar respuesta a las observaciones al Proyecto de Pliego, en los

siguientes términos:

ANOTACIONES PREVIAS: Antes de proceder a dar respuestas a las observaciones, es preciso
aclarar que la UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR -UPC-, es un Ente Universitario
Autdnomo,creado mediante la Ley 34 del 19 de Noviembre de 1976, con Régimen Especial de
Contratacién,regido por el Derecho Privado, eh especial por el Acuerdo No. 006 de 1999 "Régimen
Contractual de La Universidad Popular del Cesar”, Acuerdo No. 025 del 29 de Agosto del 2003, el
Acuerdo No, 034 del 07 de Diciembre del 2006, el Acuerdo No. 016 de 15 de julio de 2014
expedidos por el Consejo Superior Universitario; y asimismo, por las disposiciones Civiles y
Comerciales aplicables; por lo tanto, la Universidad NO esté regida por el Régimen: General de
la Contratacién Plblica, sino que esta regida por los propios reglamentos de la Universidad.
Ahora bien, frente a las observaciones puntuales, de la siguiente forma:

Observante: FABIO RIVERA
Consultor Contratos Sector Piblico
limpiezavipsas@gmail.com

Fecha de la observacion: 13 DE FERBRERO DE 2024

Observacion 1.

Especifica la Entidad en el numeral 2.3 de! Proyecto de Pliegs (pag.8) que:

2.3 ALCANCE DEL OBRIETD:

£l wervicio deberd pressaese on jornade laboral mensudl, o Forana ¢n lunes 3 somings
Lnliyende (o festhves?, segin fos especificsdiones tdamices eitablecitos., Camwwc:c

fa proteccidn v custodin de 1og Dienes muselies ¢ inmuabkies propéedads de b g
de gororde con Iy descripeidn v especificaciones establecidas on 43 rme:m‘"‘»ﬁx et e
oniisnes,

Solicitarnos, muy comedidarente, corregir «f Objeto indicando que estd relacionado al
seclor aseo y aclarar dentro del mismo que f orario de labores serd no mayor a la duracdn
maxima de la jormada ordinaria de rabajo establecidas en fa Ley 2101 de 2021, por medic
de la cuznl se raduce la jomada médma laboral semanal de manera gradual, sin disminuir
ol salario, ni alectar los derechos adquindos v garantlas de los trabaladores.,

OBSERVACION N,° 1

Respuesta: Se acoge la observacion presentada, de conformidad a lo solicitado. Por lo
tanto, se verd reflejado en el pliego definitivo.
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OBSERVACION N.°2:

Observacion 2.

Solicitamos que en el numeral 2.8 FORMA DE PAGO {pag. 11) se establezea un plazo de
pago, €l cual podria ser de "PLAZO DE PAGUO: hasts treinta (30} dias calendario
posteriores a la radicacién de la documentacidn a acreditar mensualmente®.

Respuesta: Se acoge la observacion presentada, de conformidad a lo solicitado. Por lo tanto,
se verd reflejado en el pliego definitivo.

OBSERVACION N.° 3:

Observacion 3.

Dentro det numeral 4.4.1.2 EXPERIENCIA ESPECIFICA se debe adlarar que of servicio es
de Aseo ¥ no de vigllancia como estd actualmente estipufado:

Pars garantizar lo idenesidad v copacidad ol sforene para atender la prestacidn et OPH
Tervitio de viptunea de te eetidug, ve cordlders cue lag condiciones exigidus en cupens

ol nimers de contratos, sitmce del oldets v de e alecucldn de s wismes, es adecuzaz

¥ proporcional al contrets oue sa pretende susedbly,

Respuesta; Se acoge |la observacion presentada, de conformidad a lo solicitado. Por lo tanto,
se verd reflejado en el pliego definitivo.

OBSERVACION N.° 4:

Observacion 4.

Establece Iz Entidad en el FACTOR DE CALIDAD que el profesional que garantice la
gestién ambiental acorde al SIGA debe ser Ingeniero(a) ambiental y sanitario con posgrado
en Salud Pdblica o Andlisis y Gestién Ambiental o Epidemiologia {pég. 34).

> El oferente qui desee ohrener of puatzje, debe condar &n su plants da persaral
<o un Ingeniers/a Amblentzd y Sanltace & cual deberd acreditar con Su
respeckive diploma Yo 20t O grade. Deberd conier con posk grecy en Sxiud
Fblies o Andiigie v Gestidn ambientas o Epidemicioglo.

Entendiendo la importancia de toda Politica Ambiental, solicitarmos se aclare & porgqué de
tan especificos fitulos para el profesional.con el que debe contar el proponente. Al revisar
el Acuerdo No 13 det 25 de septismbre de 2008 “Por medic del cual se adopta la polifica
ambiental v se estructura el sistermna de gestion ambiental “SIGA” para la Universidad
Popular del Cesar” enconframos que el perfil del Gestor Ambiental del Capitulo 1l en la
Estructura det Sistema, en su artlculo séptimo, define que debe ser un “profesions! de las
areas de Biologla, Quimica, Ecologia ¢ Ingenierfa”, sin tiulo alguno de posgrade. Q/./




#UPCRumboalaAcreditacidnenCalidad

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
CONSEJO SUPERTOR UNIVERSITARIO
UNIVERSIDAD POPLLAR DEL CESAR

ACUERDONs, § 173
FECHA: 25 SET, 2008
"FOR MED'{O DEL CUAL SE ADDPT&}J& POLITICA AMBIENTAL Y SE
ESTRUCTURA EL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL “SIGA™ PARA LA
UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR™.

. Prasentac informes semestroles of Conselo Superior Universitario, sobre jos
wwianaes del Sistema,

Paragrafo Primero.~ Ll Lomité extablecerd la forms de solecsionay » s estulipntes
MEGOEONES O auXthares agministrabvos.

Articuls Séptimo. Gestor Ambiental~ B Gestor Amblental, serd un profesinnal da

las dreas de Bickdgin, Quimics. Eoslogis o Ingenierfy, con oxperencia en o drea
ambienkal,

Siendo asi, y buscando ser jusfos en proporcionalidad a lo que se exige {a propia Entidad
internamente, solicitamos que el profesional exigido cumpla con fos mismos pardmetros en
¢l perfil que &l de Gestor Ambiental, y que sila Universidad considera necesario que cuente
con posgrado, este sea un requerimiento generalizado. Por o que podriamos proponer que
¢l texto quedara asf:

“El ofererte que desee oblener puniaje, debe contar en su pianta de personal con un
profesional de fas dreas de Biologia, Quimica, Ecologia o Ingenieria, con posgrado, o cuzl
deberd acreditar con sus respectivos diplomas yo actas de grado.”

Respuesta: Es necesario aclararle al observante que el profesional requerido es
netamente calificable y susceptible de puntuacidn, por lo que su exigencia no restringe la
participacion de oferentes pues no es un factor de habilitacion. Precisamente lo que se
requiere por la Universidad es darle un plus de calidad al servicio de aseo en consonancia con
el sistema de gestién ambiental, pero no traduce eso, que el gestor ambiental deba tener las
mismas calidades que lo indicado en el acuerdo mencionado. Por lo tanto, no se accede a su
modificacion.

OBSERVACION N.° 5 y 6°:

Observacion 5.

Selicitamos a la Entidad que se corrija el Anexo 8. Esté publicado el de la convocatoria de
vigilancia y seguridad privada.

Observacion 6.

Solicito a la Entidad que los anexos, formatos y formularios se publiquen en archivo editable
{ixt} para evitar errores de transcripcién que puedan inhabiiitar 2 aigin proponente.

Respuesta: Frente a la observacidon 59, se acoge la observacion presentada, de

conformidad a lo solicitade. Por lo tanto, se verd refiejado en pliego definitivo.

Frente a la observacion 69, se indica que el formato puede modificarse con la aplicacion

https://www.ilovepdf.com/es para poder modificarios a su interés,

OBSERVACION N.° 7:
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Chservacién 7.

Solicitamos a la Entidad aclarar los porcentajes de cada uno de los impuestos y estampilias
que se aplicardn al contrato y sus bases de liquidacion, para poder dar cumplimiento a lo
obligado en el Pardgrafo del artlculo 462-1 del Estatuto Tributario, ya que al revisar el
Estudio de Canveniendia y Oportunidad no vemos que estos se hayan tenido en cuenta en
I3 esfructura de costos:

“ARTICULO 462-1. BASE GRAVABLE ESPECIAL. <Arficulo modificado por ef artieule 46
de fa Ley 1607 de 2012. E] nuevo fexio es ef siguienter> Para los servicios integrales de
aseo y cafeferia, de vigilancia, autorizados por la Superirtendencia de Vigilancis Privada,
de sewvicios lemporales prestades por empresas autorizadas por el Ministerio del Trabajc y
en los prestados por fas cooperativas y precooperativas de trabajo asociada en cuanio &
mano de obra se refiere, vigifadas por fa Superintendencia de Economia Solidaria o quien
haga sus veces, a las cuales se les haya expedide rescliicion de regisiro por parte del
Ministerio del Trabajo, de los regimenes de trabajo asociade, compensaciones v seguridad
secial, como también a fos prestados por Jos sindicatos con personerla juridica vigente en
desarrolio de contralos sindicales deb'f'da:'nente depositados ante el Ministerio de Trabajp,
ia tarifa sers del 16%" en la parle correspondients al Alt) (Administracion, Imprevistos y
Utiitdad), que no podré ser inferior al diez por clento (10%) del valor def contrato.

PARAGRAFO, <Parégrals modificado por el articulo 182 de ia Ly 1815 de 2016. £f nugvo
texto es ef sigufenter> Esta base gravable especial se aplicars igualmente al impuesto de
industria y Comercio y Complementarios, pare efectos de la aplicacion de fa retencion en
ia uente del impuesto sobre la renta y de la refencitn en la fuente sobre el Impuesto de
Industria y Comercie y Complementarios, asf como para ofros Impuesios, tasas y
contribuciones de orden ferriforial [,..]".

Respuesta: la estructura de costos, informacidn sobre base gravable, IVA, valor total de impuestos
estan discriminados en el punto 2.4. del proyecto de pliego de condiciones, teniendo en cuenta las

condiciones técnicas del servicio.

Observante: GIOVANNY GALINDO CAMARGO
Director De Licitaciones
aechacon@serdan.com.co

Fecha de la observacion: 14 DE FEBRERQ DE 2024

Por economia procesal se responderan los interrogantes y solicitudes realizadas en orden
numérico de la siguiente forma:

A la pregunta:

1. El proceso se encuentra estructurado para dar inicio en el mes de marzo de 2024 a
mas tardar. Por lo que incluye ya las tarifas y valores laborales actualizados al afio
2024. Los precios se fijaron de conformidad con lo legalmente fijado para el af0 2024,
afio de vigencia del futuro contrato.

2. Valida la aclaracion, en los pliegos definitivos se especificara la forma de pago.
3. Vélida la aclaracion, en los pliegos definitivos en el punto 2.5. se dara claridad.

4. Al ser considerada la dotacion como una prestacion social, es menester exclusive de
fas empresas oferentes y el futuro contratista la responsabilidad de la dotacion de
cada uno de sus colaboradores, y en este caso la institucion solo sera garante del
cumplimiento de esta obligacion, cabe aclarar, los puntos 1,2 vy 3 en relfacion con lo
siguiente: en Sentencia C-710 del 9 de diciembre de 1996, Magistrado Ponente Pr.
Jorge Arango Mejia, preceptud lo siguiente:

"Se entiende que, en el cumplimiento de esta obligacion, el empleador debe respetar
la dignidad del trabajador, suministrando elementos que no sélo le permitan
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10.

11.

12,

Popular dél Cesar

desarrollar en forma idénea su labor, sino que no pongan en ridiculo su imagen. Por
tanto, ef calzado y vestido que se entregan, han de ser adecuados a la naturaleza del
trabajo ejecutado, al medio ambiente en que éste se desarrofla.

De esta manera se entiende que fa dotacidn debe ir acorde y de acuerdo al clima y
condiciones en que se labore. En cuanto al calzados que se emplee para prevenir
riesgos faborales debe ajustarse al campo operativo de la empresa. En fodo caso, se
regira por la Ley 1562/2012 de Colombia y por el Decreto 1072 sobre Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Dicho lo anterior, la responsabilidad en cuanto a disefio, materiales, entre otros, estos
son de exclusividad absoluta del posible contratista respetando las normas de
seguridad y salud en el trabajo y todo lo dispuesto en los articulos 230 a 234 del
Cddigo Sustantivo de Trabajo.

El requerimiento de dotacidn estd consagrado en los articulos 230 a 234 del Codigo
Sustantivo de Trabajo sobre la obligatoriedad de brindar la dotacion y el Decreto 982
de 1984, que reglamenta aquello que se considera dotacion laboral.

La Universidad Popular del Cesar, por ser una institucién que se encuentra ubicada
en una ciudad como Valledupar, una ciudad pequefia de facil acceso donde todos sus
puntos son cercanos hace que los operarios y técnicos se desplacen tanto en las
horas de la mafiana ida y vuelta hasta sus sitios de residencia como en las horas del
mediodia no se considera necesario la utilizacién de lockers para ef personal de aseo
y sobra recordarles, que en ningln momento en el proyecto de pliego de condiciones
se ha establecido que la empresa que resultare favorecida en el proceso contractual
tenga que suministrar lockers.

No se suministrara espacio fisico dentro de la Universidad al oferente ganador.

No se suministrara sistemas de computo dentro de la Universidad al oferente ganador,

Los requisitos académicos, operativos y de experiencia del personal solicitado estan
definidos claramente en el proyecto de pliegos publicados, por lo que deberan los
posibles oferentes acatar lo requerido.

Los requisitos académicos, operativos y de experiencia del personal solicitado estan
definidos claramente en el proyecto de pliegos publicados, por lo que deberdn los
posibles oferentes acatar lo requerido.

La entidad mediante su profesional HSQ vigilara que todas las actividades que realicen
las empresas contratistas relacionadas con trabajos en altura se ajusten con procesos
y procedimientos enmarcados a la normatividad en cumplimiento de lo establecido en
la Ley 1562 de 2012, Decreto 1072 de 2015, Resolucién 0312 de 2019 y demas
normativa legal vigente en el marco del Sistema General de Riesgos Laborates, no
obstante, no quiere decir esto, que la UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR serd la
encargada, esta responsabilidad recae sobre la empresa contratista y nuestra labor
solo se deriva del cumplimiento de las normas establecidas para tal fin y garantizar
las prevencion de riesgos a que haya lugar.

Con lo anterior se entiende que, el profesional HSQ debe suministrarlo la empresa
contratista y la UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR sera garante de este
cumplimiento. Cabe aclarar que los costos en que incurra las empresas contratistas
por este concepto serd Unica y exclusivamente su responsabilidad, por ende, dentro

de los costos de preparacidn de las ofertas econdmicas se deben tener en cuenta este
tipo de actividades en la realizacion de sus estudios de costos.

Insistimos que esto no es necesario porque las operarias, operarios y técnicos hacen
su desplazamiento hasta su sitio de residencia en los dos horarios establecidos por la
institucion dado que la ciudad de Valledupar es una ciudad donde todo queda cerca y

#UPCRumboalaAcreditacionenCalidad
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22,

23.

dichos desplazamientos no tardan si no 15 y 20 minutos luego no es necesario
calentar alimentos dentro de la institucién por parte de los operarios.

13. En manipulacién de alimentos cinco (5) operarias y cinco (5) de desechos quirlrgicos
y hospitalarios.

14. La UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR ha dispuesto en su anexo técnico, estudios
previos y proyecto de pliego, el listado de la maquinaria a suministrar por parte del
futuro contratista.

15. Los requisitos académicos, operativos y de experiencia del personal solicitado estan
definidos claramente en el proyecto de pliegos publicados, por lo que deberan los
posibles oferentes acatar lo requerido.

16. Los requisitos académicos, operativos y de experiencia del personal solicitado estan
definidos claramente en el proyecto de pliegos publicados, por lo que deberan los
posibles oferentes acatar lo requerido.

17. El porcentaje establecido en los proyectos de pliego se ajusta a lo regulado por la ley
laboral vigente al afo fiscal 2024.

18. Se deberd presentar la propuesta de forma fisica en el tiempo establecido para el
cierre del mismo vy allegarla posteriormente por medio electrénico.

A las preguntas 19, 20 y 21: Frente a su solicitud es importante aclararles que el
presente proceso se basa en las exigencias y el procedimiento sefialado en el proyecto de
pliege de condiciones estan ajustado a las reglas propias sefaladas en el estatuto de
contratacion estatal y demdas normas concordantes en la materia y aln mas revestido de
los principios propios de la contratacion pablica. En este sentido, se manifiesta, que la
UPC cuando realiza su estudio de mercado y del sector, en lo que respecta a la presente
contratacion, lleva a cabo un analisis estadisticos cuantitativos {mercados de posibles
oferentes) y cualitativos (especificidades del proceso de seleccidn), que le permiten definir
los requisitos de capacidad financiera (liquidez, endeudamiento y razon de cobertura de
interés) y una capacidad organizacional (rentabilidad sobre el patrimonio y rentabilidad
sobre el activo), que le permita al proponente tener la aptitud suficiente en términos de
estabilidad y éxito empresarial, para ejecutar con importantes niveles de éxito el objeto
a contratar. Dichos indicadores son sumamente relevantes porque tienen como propésito
determinar la eficiencia econdmica con gue cuenta el proponente en su (ltimo ejercicio
contable, a instancias de conocer la posibilidad de poder financiar el apalancamiento inicial
de la actividad a través de la financiacion con terceros de ser necesario; por lo que solo
un proponente con una muy buena salud financiera, y ninguno otro, esta en la capacidad
de ejecutar dicho contrato con las condiciones previstas, que imponen un importante
esfuerzo de apalancamiento financiero propio para la ejecucion del mismo. Esta variable
cualitativa de analisis le impone a la entidad la necesidad de hacer exigencias
significativamente estrictas en indicadores que tengan como finalidad auscultar el
verdadero desempefio empresarial en términos de utilidades. Asf las cosas, se mantienen
las condiciones establecidas en los pliegos de condiciones y la entidad no acoge las
observaciones planteadas.

Es necesario aclararle al observante gque el profesional requerido es netamente
calificable y susceptible de ‘puntuacion, ‘por lo que su exigencia no restringe la
participacion de oferentes pues no es un factor de habilitacién. Precisamente lo que se
requiere por la Universidad es darle un plus de calidad al servicio de aseo en consonancia
con el sistema de gestién ambiental, pero no traduce eso, que el gestor ambiental deba
tener las mismas calidades que lo indicado en el acuerdo mencionado. Por lo tanto, no
se accede a su modificacion.

Las condiciones establecidas en los pliegos respecto a la ejecucion contractual y post-

contractual son estndares definidos por el comité de contratacion con apoyo en Ega/‘
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legislacion vigente. No se accede.

Las condiciones establecidas en los pliegos respecto a la ejecucién contractual y post-
contractual son estandares definidos por el comité de contratacién con apoyo en [a
legislacion vigente. No se accede

Valida la solicitud, en los pliegos definitivos en el punto 2.5. se dara claridad.

Las condiciones establecidas en el proyecto de pliegos respecto a la ejecucion contractual
y post-contractual son estandares definidos por el comité de contratacion con apoyo a la
legislacién vigente. No se accede.

Las condiciones establecidas en los proyectos de pliegos respecto a la ejecucion
contractual y post-contractual son estandares definidos por el comité de contratacion con
apoyo a la legislacién vigente. No se accede.

Las condiciones establecidas en los proyectos de pliegos respecto a la ejecucion
contractual y post-contractual son estandares definidos por el comité de contratacion con
apoyo a la legislacidn vigente. No se accede.

Las condiciones establecidas en los proyectos de pliegos respecto a la ejecucion
contractual y post-contractual son estandares definidos por el comité de contratacion con
apoyo a la legislacidn vigente. No se accede.

De esta manera considera la UPC haber atendido a cabalidad su observacion.

Vicerrector Administrativo y Financiero - Miembro del comité de contratacion v jefe

Oficina donde se origind la necesidad.
Universidad Popular del Cesar

Revisd: Oscar Pacheco ~ Jefe Oficina Juridica.
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